M. KymabaeB aThIHAAFbI KOJUIEKIIH KiTaXaHAChI TyPaJibl
EPEXKE
1. ZKAJIIIbI EPEXEJIEP

1.1. Kiranxana oKy - TopOue YpIiCiH OKY, FBUIBIMH, AHBIKTAMAaJbIK, KOPKEM oaeOHeTIICH,
OachUTBIMIApMEH KOHE aKMapaTThIK MaTepralgapMeH KaMmTaMachi3 eteTiH M.JKymabaeB aThIHIaFbI
KOJUICDKIIH €H MaHbBI3/IbI KYPBUIBIMJIBIK O6JIIMIIeC], COHai-aK OUTIM/II TapaTyablH, pyXaHU KOHE
TaHBIMJIBIK KATBIHACTHIH, MOJICHUCTTIH OPTaJIBIFHI.

1.2. ©3iniH KpB3MeTiHAE KiTanmxaHa Kazakcran Pecyonukaceiasin Koncetutynusiceia, Kazakcran
PecniyonukaceiubiH  «bimiM Typansl» 3aHBIH, KiTanmxXaHaJblK iC OOWBIHIIA KyXKaTTapbl >XOHE
Kazakcran PecmyOnmukacel bimiM jkoHE FBUIBIM MHUHHCTPIITiHIH 0acka Ja akTUIepiH, OKY
KocnapiapbiH, OUTIM YHBIMBIHBIH OafFaapiamMaiapblH jKOHE Kazipri OChl epexernep/i O0acIIbUIbIKKa
anapl.

1.3. ¥iipIM KiTalTXaHAHBIH KBI3METIH Kap KbUIAHBIPAIbl XKOHE KOJJIAHBICTAFBI 3aHIBUIBIKTAPFa
COMKeC OHBIH KYMBICBIHA OaKblIIay kKacaybl KYy3ere achlpabl.

1.4. Kopra Ko& KeTKi3y TopTiOi, HEri3ri KpI3MeTTep Ti30eri >KoHEe oJiapibl >KETKi3y TopTiOi
KiTallXaHaHbI Naiila’nany epexeciMeH aHbIKTala/lbl.

2. HEI'3I't MIHAETTEPI

2.1. OxpIpMaHAApABIH aKMapaTThIK KaXETTUIIKTEpiHE COMKeC KOJUIe/DK KITalXaHAChlH KOJJIaHy
epexenepinie OeKITUINeH e CTyIeHTTepre, OKbITYIIbIIapFa, KbI3METKEpIIEp JKoHE KiTalxaHa
OKBIPMaH/IapBIHBIH ©3T¢ JIe KaTerOpHUsUIAphIHA TOJIBIK JKOHE OIEPATHBTI KiTalTXaHAJBIK, aKIapaTThIK-
6ubIHOrpadUsIIbIK KbI3MET KOPCETY.

2.2. OkpIpMaHJApJbIH aKMapaTTHIK KAXETTUTIKTEpIHE JKOHE OKY KOCINTIK Oarmapiiamainapra,
KOJUISDKIIH TPOQHITIHE COUKEC KiTalTXaHAIBIK KOP KYPY.

2.3. JlocTypni KoHE aBTOMATTAHIBIPBUIFAH TOPTINTE aHBIKTaMAaJIBIK-OMOIHOTpadusIbIK
anmnapaTThl YHBIMIACTHIPY JKOHE EHI'13Y.

2.4. KomnmemkaiH TyYMaHUTApJIBIK — aFapThINIYJbIK JKOHE TOpOMEeNiK KbI3METIHE KAaThICy ,
OKbIPMaH/IaphIHBIH OOWBIHIA KAXKETTI OUTIMIEp MEH JaFablIap/abl, a3aMaTThIK MO3UIUSHBI, KOC10H
KbI3BIFYIIBUIBIKTHI KAIBIITACTBIPY, MOJICHH MYpaHbl HacHXaTTay.

2.5. KitanxaHanblK — aKnapaTThIK MOJCHHUETT] KaJbINTACTHIPY, OKbIPMAaHIAPIbl aKnapaTTap.ibl
13JIECTIPYIIH KOHE KEPEKT1 aKmaparTapibl IpIKTEeN alyAblH Ka3ipri 3aMaHfbl oJICTEpiHE, KITalThI
KOJIIaHy JIaFIbIapblHa YHPETY.

2.6 KiranmxaHaiablK — aKmapaTThIK YpAIiCTI KOMIBIOTEPJICHIIPY MEH Ka3ipri TeXHOJIOTHSIap/Ibl
€Hri3y HeT131H/Ie KiTalxaHa )XYMBICBIH KETUIIIPY.

2.7 bencenai oxplpMaHmap imriHeH OejceHAl OKbIpMaHaap TOOBIH Kypy. OKyIIbLIapabiH
MOJICHMETTIK JKOHE e3apa KaTblHACBIH YHBIMAACTBIPY YIIIH KaXeTTl Karjailimap kacay.
TakpIpbINTHIK KOH(pEpEeHIHsIIap MEH 0acka Jia ic mapanap/sl OTKi3y.
3.HEI'I3T'I KbI3SMETTEPI

3.1 M. XKymabaeB aThIHIAFbl KOFapbl KOJUJIEK KiTalXaHAChl JKEKE TOMTHIK KBI3MET KOpCeTy
OMIiCIH KOJIJaHa OTBHIPBII, KITalXaHAHBIH OCKITUIreH TOpTiOl OOMBIHINIA OKBIPMaHApFa OKY 3aJIbIHAA
XKoHe a0OHEMEHTTE JKEeKeJlereH KbI3MET KOPCEeTYAl YHBIMIACThIPA/IbI.

3.2. OkpIpMaHIap bl HETI3T1 aKbICHI3 KITAaIIXaHAIIBIK KbI3METTEPMEH KaMaTaMachl3 €TeIi:
-KaTaJIoT JKyieci, KapToTeKa oHe KiTallXaHalbIK aKMapaTThIH ©3T¢ JIe TYPJIEPIH KOJIJaHy apKbLIbl
KiTarxaHalbIK KOPJBIK KYpaMbl Typasbl TOJIBIK MAIIMET Oepei;

-9[IeOueTTi TaH1ay XKOHE 137eCTipy Ke31HAe KOHCYIbTaTUBTIK KOMEK KepceTeli;

- KiTalxaHaJlbIK KOp/IaH jka30a 6achUIbIMIaphIH JKOHE 03Te Je KYKaTTapAbl yaKbITIIa KOJIAaHyFa

Oepeni;

- 93Te KiTamxaHalapJaH KopJa KOK 0achUIbIMAap bl anabl;

- TaKBIPBITITHIK, aIPECTIK xKoHe Oacka ga OubIuorpadusIIbIK aHBIKTaMaTapAbl OPBIHIAMIbI,
cypaHbIcTap OoibIHIIA 9/ieOMeTTep TI3IMIH Kypaiiibl, OMOIHOTrpagUsIIBIK IOTYAbI, KiTamn
KOPMECIH YIBIMIACTHIPA/IbI.



3.3. KiramxaHanblK KbI3MET KOpPCETy aCCOPTHMEHTIH KEeHEWTeNi, KiTalmxaHaHbl TEeXHUKAaJBIK
XKaOJbIKTay, aKIMaPaTTHIK YPIICTI KOMIBIOTEPICHIIPY HET131HAE OJIap/IbIH CAachlH KaKCapTaIbl.

OxpIpMaHapra ©3iHIH HETI3T1 KbI3METIHE 3HsH KeNTIPMEWUTIH KOCHIMIIA aKbLJIbl KbI3SMETTEPIiH
YCBIHA/Ibl. AKBUIBI KBI3METTIH MPEHCKYPaHThl MEKEME TUPEKTOPhIMEH OEKITLIyl THiC.

3.4. ¥iipIm OeifiniHe, OKY OcHapiapsl )kKoHE OKY OarJapiiamanapblHa COHKeC KOpJbI IpiKTeyi
KamTamaccei3 erefi. OKy, FBUIBIMH, KE3CHIIK, AaHBIKTaMaJblK, KOpKeM oae0um koHe Oacka
0achUIBIMIAPBIH CATHIN alajbl . O3/IriHeH KOPABIH IpIKTENy KO3/IepiH aHbIKTaH IbI. 11

3.5.  OkpIpMaHIApIBIH aKNApaTTHIK KAKETTUTIKTEpiHE COHKeC KOPABIH  KYpaMbIMEH
TaKbIPBINITAPbIHA TY3€TYy YKacay MaKCaThIMEH OKbIPMAaHIApAbIH CYPAaHBICHIHBIH KaHAFaTTaHIBIPHLTY
JIEHIeNIH aHBIKTANIbL.

3.6 Kopnma Gap kiranTapasl ecenke OeNriIeHreH, TeKCepy Karuaachl OpPHAIACTBIPY COHKec,
OpHAJIACTBIPY/IBI, CAKTAY/AbI )KY3€Te achIpabl.

3.7 HopMaTuBTIK aKkTuiepre colikec 9€0MeTT1 KOpJaH anblll TacTaiapl. bap skxoHe mpoduiiaik
eMec OacbulbIMIApFa IpIKTE€Y JKYpri3edi, OEKITUIreH TOpTim OOWBIHINA OJAp/AbIH CaThUTYbIH
KaMTaMachl3 eTeIl.

3.8. Ken acnekrini OuOMMOrpadusuIbIK KOpP MaKCaThIMEH JOCTYpPJl KOHE MalllWHAJbIK
OKBUIATBIH KypajiAap/a KiTarnxaHaJbIK KaTajlortap MeH KapToTeKanapAblH KYWECIH JKyprizel.

3.9. AliMaKTBIH KypaMma KaTaJorTapblH KYpyFa, COHBIH IIIIH/€ aBTOMATTaH/bIPbUIFaH TOPTINTE
OKbIpMaH/JapFa OIEpaTHBTI TYpPAE TYpPJl KbI3MET KepceTylepii YChIHyFa MYMKIHIIK OepeTiH
ANIEKTPOHBIK KaTaJorTap KypyFa KaThICaIbl.

3.10. JKexe xoHe >KaJIbl )KYMBICTapAbIH TYPiAl ¢popManapbl MEH SIICTEpIH KOJAaHa OTBIPHII,
KOJUIEDKIIH TOpOHe KyMBICHI OaFapiiaMachlH KYy3ere achlpyFa KaTbICa/bl.

3.11. CryneHtrep YIIIH KiTamxaHaJIbIK-OuOnuorpadusisik OutiM Herizaepi OolbIHIIA cabaKTap
OTKI3ell. AKIapaTThl 13/IECTIPY KOHE OHBI OKY YPICIH/E KOJIIaHY JaFIbLIapbIH MEHTePTE/Il.

3.12. O3bIK KITamXaHAJIbIK TEXHOJIOTUSHBI €HT13€/l, OKBIPMAHIAPABIH KbI3BIFYIIBUIBIFBIH
aHBIKTay MEH KiTallXxaHa >KYMBICBIHBIH CamachblH >KaKCapTy MaKCaThIMEH QJICYMETTIK 3epTTeyiep
KYprizei.

3.13. KitanxaHa KpI3METKEepJICPIHIH OUTIKTITH KOTEPY KYHECIHE KaThICa/Ibl.

3.14. KomnmemkmiH KOFaMIbIK YHBIMJAphl MEH TOHAIK KOMHUCCHSUIAPBIMEH  KYMBICTHI
yhnecTipeni. AWMAKTBIH — OJICTEMENIK  OIpJECTIriHIH  KYMBICBIHA  KaTbIcaibl. AWMAaKTBIH
KiTarxaHajapbl MEH YKcac Mpouiaik yibIMaapbIMEH 03apa KapbIM-KaThIHAC JKacalIbl.
4.KbIBMETTI BAKBLJIAY MEH YUBIMJIACTBIPY

4.1. KiramxanaHbsl 6ackapy/ibl MEKeMe OacIbIChiHA OaFbIHATHIH JKOHE KOJUISKIIH 9ICTEMEITIK
KEHECIHIH MYIIeci 001aThIH MEHIepYIIIi )KY3€Te achlpabl.

MeHnrepymii KitarxaHa >KYMBICBIHA JKYKTEIT€H MIHAETTEp MEH KbhI3METTEPAIH OpbIHIATybIHA,
Jaya3sIMBIK HYCKayJiapra, Kayilci3QiK TeXHUKACHI JKaFJaiibiHa, €HOCK Kayirci3Airi MeH eHIIpICTIiK
Ta3albIKKa JKayanThl; KiTalmxaHa KbI3METKepJiepiHe MIHJETTI HYCKaynap MeH OyipwiKTap Oepeni,
OJIapJbIH OPBIHJATybIHA OaKbLIAYAbI )KY3€Te achIpaibl.

4.2. KiranxaHa KbI3METKepiepi KiTallxaHa MEHIepYIIiCiHIH YCBhIHYbl OOWBIHINIA YHBIM
KETEKIIICIMEH KbI3METKE TarailblHalIajIbl, aybICTBIPBLUIA/IBI dKOHE 00CATHLIAIBI.

4.3. KitanmxaHaHblH )YMBIC PSKHMIH €HOCK 3aHIapbl JKOHE IIIKI TOPTIN KaruaajJapblHA YHBIM
JTUPEKTOPBIMEH OCNTrinemi.

Kiranxana KopApIH aiibiHa 6ip peT 06JIMeH1 CAaHUTAPIBIK Ta3albIKTaH OTKI3eI1.

4.4. KiranxaHaHbl yCTayFa KapacThIPbUIFaH IIBIFBIHAAPHl YHBIMHBIH Kbl [IBIFBIH
CMETachIHAAa KapacThIPbLIaAbl. OKIMIIUIK KEeMUTACHAIPUIreH Kap>KbUIBIK IPIKTEN >KMHAKTayMEH
KaMTaMachl3 eTelll, AJEKTPOH/Abl CaHay >oHe KellipMe KOeOeHTy TEeXHUKACBhIH CaThIll aslafbl;
KiTamXxaHaHbl KOJIAAHBICTAFbl HOPMATHUBTEPre ColKec KePEeKT1 OpbIHApPMEH KaMTaMachl3 eTell.

4.5. KitanxaHa e3 >KYMBICBIHBIH KY)KaTTaMacbhlH JXYpri3eli, OCKITUIreH TOpTINTe >KYMBICTBIH
xKocrapsl MeH ece0iH Oeperi.

4.6. benceni )KyMBICTaphl YIIIH KiTalXxaHa KbI3METKepIiepi OUTIM jKoHE MOJICHUET
KbI3METKepJIepiHe apHaIFaH Harpajajap MeH eHOer1 yIiH Oenriiepre YChIHbUIAIbI.



